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« Dark Triad » : des traits de personnalité nécessaires aux organisations ?

Katherine Gundolf est professeure en Stratégie et Entrepreneuriat. Elle a créé et présidé 1"Entrepreneurship Center
de Montpellier Business School ou elle a été full professeure jusqu’en 2020. Depuis, elle dirige 1'Ecole Doctorale
de 1I'Université des Sciences Appliquées de Haute-Autriche. Aprés avoir étudié les relations territorialisées entre
organisations, ses recherches portent aujourd’hui sur les comportements des dirigeants (de PME). Elle s’intéresse
particulierement aux effets de leurs profils sur 1’entreprise. Ses derniéres recherches portent notamment sur la
religion et sur la Dark Triad.

Présentation a Aix, le 6 juin 2024

Au Cret-Log, son intervention portera sur ses récents travaux collectifs sur la « Dark Triad », alliant narcissisme,
psychopathie et machiavélisme. Ces travaux sont le résultat dune collaboration internationale d’une cinquantaine
de chercheurs. La richesse de la base de données collectées permet de tester la théorie du Dark Triad sur de
nombreuses thématiques de la gestion.

Les recherches sur les traits de personnalités des dirigeants se sont essentiellement concentrées sur les aspects
positifs de la personnalité (Miller 2015; Palmer et al. 2019) : ouverture, leadership, innovativité, résilience, etc.
n’en sont que certains. Cependant, un étre humain ne posséde pas seulement des caractéristiques positives, et
négliger ses traits négatifs ne les feront pas disparaitre. En effet, les étres humains sont multi-faces (Miller2015)
comme le montre la récente littérature en psychologie qui a exploré davantage les traits de personnalité dits de la
« Triade noire » (pour une vue d'ensemble, voir Brownell et al.2021 ; Hirschfeld et Van Scotter 2018 ; Marcus et
Zeigler-Hill 2015). La « Dark Triad » (DT) est un construit de personnalité subclinique qui incorpore les traits de
personnalité du narcissisme, de la psychopathie et du machiavélisme (Paulhus et Williams 2002). Cette
combinaison se traduit, a premiére vue, par des tendances comportementales socialement indésirables (Jones et
Paulhus 2014), un comportement nuisible et problématique sur le plan interpersonnel (Mutschmann et al. 2021 ;
Piotrowski 2018), et une stratégie sociale d'exploitation (Jonason et Webster 2010).

Néanmoins, les individus ayant un score élevé pour les traits de la DT s'efforcent d'obtenir et d'occuper des postes
de direction plus élevés (Babiak et al. 2010 ; Landay et al. 2019 ; Ramo et al. 2018 ; Zhu et Chen 2015) que ceux
qui ne présentent pas ces traits, car ils satisfont leur désir de statut, de pouvoir et de prestige. Par ailleurs, les écrits
sur le coté sombre de la personnalité dans le contexte de la gestion et du leadership émettent I'hypothese que les
DT pourraient, paradoxalement, étre souhaitables et méme nécessaires pour les organisations (Brownell et al. 2021
; Cragun et al. 2020 ; Volmer et al. 2016). Ames et al. (2006) et Paunonen et al. (2006) démontrent que les
personnalités aux traits sombres possédent des compétences essentielles en matiere de leadership, car elles sont
souvent charmantes et convaincantes. Pris ensemble, ces courants de recherche suggérent que la DT des dirigeants
pourrait avoir des c6tés sombres et des cotés lumineux.

L’objectif des recherches de Katherine Gundolf est d’explorer toutes les facettes d une dichotomie qui n’en est
pas une.
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